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Załącznik nr 2
nr sprawy: ZDW-DN-3-271-56/23

UMOWA nr ……/2023/ZDW (wzór) 
zawarta w dniu ……………… w Krakowie, pomiędzy:
1. Zarządem Dróg Wojewódzkich w Krakowie ul. Głowackiego 56, 30-085 Kraków

stanowiącym jednostkę budżetową i jednostkę organizacyjną Województwa Małopolskiego z siedzibą ul. Basztowa 22, 31-156 Kraków

reprezentowanym przez: 

…………………………………………

zwanym dalej Zamawiającym
a
2. …………………………………………………………………………………
NIP: ……………………., REGON: ………………………….

reprezentowaną przez:
…………………………………………………………………………………
zwaną dalej Wykonawcą
zwanych łącznie Stronami
W wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzonego dla zamówienia                          o wartości poniżej kwoty określonej w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r. – Prawo zamówień publicznych (tzn. zamówienia nieobjętego zakresem stosowania tej ustawy) Strony niniejszym zawierają umowę o następującej treści.
§ 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania zamówienia pn. Doręczanie świadczeń pieniężnych w formie przekazów pocztowych lub przekazów pieniężnych                              na wskazany adres oraz ich ewentualnych zwrotów w przypadku braku możliwości ich doręczenia w obrocie krajowym (elektroniczne nadawanie przekazów) na rzecz Zarządu Dróg Wojewódzkich w Krakowie zwanego dalej zadaniem.
2. Przedmiotem zamówienia jest doręczanie przez Wykonawcę świadczeń pieniężnych w formie przekazów pocztowych lub przekazów pieniężnych na wskazany adres oraz ich ewentualnych    zwrotów w przypadku braku możliwości ich doręczenia w obrocie krajowym – nadanie przez stronę internetową, zgodnie z załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy.
§ 2
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony i obowiązuje od dnia 01.07.2023 r. do dnia 30.06.2024 r.  
2. Umowa wygasa przed upływem okresu określonego w ust. 1 w przypadku wyczerpania całkowitej wartości umowy określonej w § 4 ust. 1. Odpowiedzialność za monitorowanie tej kwoty spoczywa                 na Zamawiającym, a ewentualne jej przekroczenie nie zwalnia Zamawiającego z obowiązku zapłaty             za zrealizowane usługi.
§ 3
1. Sposób realizacji przekazów: 

· przekazy będą nadawane elektronicznie, tj. za pośrednictwem strony internetowej lub dedykowanego do tegoż celu systemu elektronicznego Wykonawcy, 

· Zamawiający dokona logowania na stronie internetowej lub w systemie elektronicznym Wykonawcy w celu nadania przekazów, 
· Zamawiający wczyta do systemu Wykonawcy pliki o określonym formacie i strukturze, zawierające niezbędne dane do nadania przekazów lub rejestruje pojedyncze przekazy w systemie podając:   imię i nazwisko adresata, adres, kwotę do wypłaty, tytuł przekazania kwoty, 

· Zamawiający przekaże na spersonalizowany rachunek bankowy Wykonawcy nr …………………… środki pieniężne na realizację przekazów,

· przyjęcie przekazów przez Wykonawcę następuje z chwilą potwierdzenia zgodności wpływu środków pieniężnych na rachunek bankowy Wykonawcy oraz wygenerowania przez system potwierdzenia nadania przekazów przez Zamawiającego, 

· doręczenie przekazów adresatowi winno nastąpić w terminie do 4 dni roboczych od dnia otrzymania przez Zamawiającego wygenerowanego przez system potwierdzenia nadania przekazów;                 w przypadku nieobecności adresata (lub innej uprawnionej osoby) maksymalny termin na doręczenie przekazu wynosi 21 dni kalendarzowych od dnia następującego po dniu nadania przekazu, 

· zwrot przekazów na konto Zamawiającego w przypadku wyczerpania możliwości ich doręczenia / wypłaty; maksymalny termin na zwrot niedoręczonego przekazu wynosi 30 dni licząc od dnia następnego po dniu nadania. 

2. Wykonawca umożliwi zakładanie większej ilości kont przez Zamawiającego w serwisie www lub             w systemie elektronicznym (oddzielnie dla każdej inwestycji). Wykaz rachunków Zamawiającego (Nadawcy), z których wpływają środki, do zwrotu środków oraz do zwrotu opłat będzie się zmieniał         w trakcie trwania umowy. W razie potrzeb na wniosek Zamawiającego Wykonawca utworzy              nowe rachunki. Osobą wyznaczoną do kontaktu ze strony Zamawiającego w tej sprawie jest                           p. ……………………………… Zmniejszeniu lub zwiększenie ilości prowadzonych rachunków nie powoduje konieczności sporządzenia aneksu do niniejszej umowy. 
3. Strony oświadczają, iż zasady korzystania z usługi, o której mowa w ust. 2, określa regulamin, który wskazany jest w załączniku nr 1 oraz dostępny jest na stronie …………………………...

4. Do świadczenia usług, o których mowa w § 1, ma zastosowanie regulamin, o którym mowa w ust. 3, obowiązujący w dniu nadania usługi.
5. Zamawiający oświadcza, że zapoznał się z regulaminem, o którym mowa w ust. 3.
6. Strony oświadczają, że nadzór nad realizacją postanowień umowy pełnią:
· ze strony Zamawiającego: 
…………………………………………………………………
· ze strony Wykonawcy:
…………………………………………………………………
7. Strony oświadczają, że ich aktualne adresy korespondencyjne są następujące:

· Zamawiający: …………………………………………………………………………………..;
· Wykonawca: ……………………………………………………………………………………..
Strony zobowiązują się do niezwłocznego, wzajemnego pisemnego powiadamiania się przesyłką poleconą o zmianach wskazanych w umowie danych bez konieczności sporządzania aneksu do niniejszej umowy. Korespondencję przesłaną na adresy wskazane w ust. 7 każda ze Stron uzna za prawidłowo doręczoną w przypadku niepowiadomienia drugiej Strony o zmianie swego adresu. 
8. Wykonawca ma prawo do zmiany treści załączników do niniejszej umowy. Zmienione załączniki zostaną przesłane Zamawiającemu przesyłką rejestrowaną. Treść załączników wiąże Zamawiającego od następnego okresu rozliczeniowego, pod warunkiem, że zostaną one doręczone Zamawiającemu nie później niż na 7 dni przed rozpoczęciem okresu rozliczeniowego. W przypadku późniejszego doręczenia załączników, zmieniona treść załączników wiąże Zamawiającego od drugiego okresu rozliczeniowego następującego po dniu otrzymania informacji o zmianie treści załączników. Zmiana załączników w tym trybie nie powoduje konieczności sporządzenia aneksu do niniejszej umowy. 

W przypadku niezaakceptowania przez Zamawiającego treści zmienionych załączników Zamawiający może wypowiedzieć umowę w terminie 7 dni od dnia doręczenia zmienionych załączników. Rozwiązanie umowy nastąpi na koniec okresu rozliczeniowego następującego po dacie otrzymania wypowiedzenia przez Wykonawcę. W takim przypadku Zamawiający zobowiązany jest do spłaty wszelkich swoich zobowiązań wobec Wykonawcy wynikających z niniejszej umowy w terminie 14 dni   od dnia rozwiązania. 

9. Zamawiający jako administrator danych powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu i w zakresie umożliwiającym należytą realizację postanowień umowy. Powierzone dane osobowe     będą przetwarzane przez upoważnionych i przeszkolonych w zakresie ochrony danych osobowych, pracowników Wykonawcy.
Wykonawca oświadcza, iż dysponuje środkami technicznymi i organizacyjnymi zapewniającymi ochronę przetwarzanych danych, w tym należytymi zabezpieczeniami umożliwiającymi przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych.
Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy powierzonych danych także po wygaśnięciu umowy.
10. Strony zastrzegają, że zapisy niniejszej umowy, informacje oraz materiały przekazywane lub wytworzone w trakcie realizacji umowy stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa Stron w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji niezależnie od tego, czy naniesiono na nich stosowną klauzulę.
Przekazanie, ujawnienie, kopiowanie lub wykorzystanie przez Strony informacji, o których mowa     wyżej, w zakresie niezgodnym z celem zawarcia niniejszej umowy stanowi zagrożenie dla istotnych interesów Stron.
Każde zachowanie Stron naruszające zobowiązania określone wyżej wiąże się z odpowiedzialnością cywilną lub karną określoną w art. 18 i art. 23 powołanej ustawy.
11. Reklamacje z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania usług Zamawiający może wnieść ……………………………………………………………………………………………………………………...
12. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody wyrządzone przez Wykonawcę podczas wykonywania przedmiotu zamówienia.
§ 4
1. Wynagrodzenie za przedmiot umowy nie może przekroczyć kwoty ………...….. zł (słownie:………….) brutto – określonej w ofercie, która wraz z formularzem wyceny stanowi załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty, wydatki i czynności związane           z realizacją przedmiotu umowy, a jego maksymalna wartość nie ulega zmianie przez cały okres obowiązywania umowy.
3. Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy będzie obliczane jako iloczyn ilości usług zrealizowanych         w zakończonym okresie rozliczeniowym, tj. miesiącu kalendarzowym, oraz opłat określonych                 w formularzu wyceny. Opłaty za nadanie i zwroty przekazów będą wnoszone przelewem miesięcznie     „z dołu” na podstawie faktury lub innego dokumentu księgowego wystawionego przez Wykonawcę,      na konto wskazane ust. 5. Przez opłatę „z dołu” należy rozumieć opłatę w całości wniesioną przez Zamawiającego, bezgotówkowo, poprzez polecenie przelewu w terminie późniejszym niż nadanie usług, o których mowa w § 1.

Oprócz faktury powinna być sporządzona przez Wykonawcę specyfikacja zawierająca dane dotyczące ilości i wartości przekazów przyjętych w danym miesiącu z wyszczególnieniem dni nadania oraz wartości opłat brutto od tych przekazów – w rozbiciu na poszczególne numery rachunków bankowych,    z których przelane były środki. 

W przypadku zwrotów przekazów faktura powinna zawierać dane dotyczące ilości zwróconych przekazów, ceny jednostkowej brutto oraz wartości brutto opłaty od tych zwrotów. 
Szacunkowa ilość przekazów została wskazana w formularzu wyceny stanowiącym załącznik nr 2        do umowy. Zamawiający zastrzega, że rzeczywiste ilości przekazów będą wynikać z aktualnych potrzeb Zamawiającego i mogą odbiegać od ilości podanych w formularzu wyceny. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o wykonanie ilości przekazów określonych w formularzu wyceny oraz roszczenie odszkodowawcze z tego tytułu.
4. Cena jednostkowa oraz % opłaty od wartości przekazu podana przez Wykonawcę w formularzu  wyceny nie będą ulegały zmianom przez cały okres obowiązywania umowy z wyjątkiem zmiany stawki VAT w czasie trwania niniejszej umowy. W przypadku zmian stawek podatku VAT w trakcie realizacji umowy wynagrodzenie należne Wykonawcy za świadczenie usług objętych niniejszą umową ulegnie odpowiednim zmianom – do wysokości kwoty określonej w ust. 1.
Jeżeli w trakcie obowiązywania umowy nastąpi zmiana w zakresie podatku od towarów i usług, Zamawiający, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowiązuje się do uiszczenia opłaty powiększonej o podatek od towarów i usług według obowiązującej stawki obowiązującej na dzień wystawienia faktury VAT. W takiej sytuacji zmianie    ulegnie stawka podatku VAT i wysokość cen jednostkowych brutto określonych w formularzu wyceny.

4. Strony ustalają, że wszystkie faktury wystawione przez Wykonawcę w ramach realizacji niniejszej umowy winny zawierać następuje dane:

NABYWCA:

Województwo Małopolskie
ul. Basztowa 22, 31-156 Kraków
NIP: 676-217-83-37

ODBIORCA:

Zarząd Dróg Wojewódzkich w Krakowie 
ul. Głowackiego 56, 30-085 Kraków

Faktury należy składać do wskazanego na fakturze Odbiorcy.
5. Faktury płatne będą w terminie 21 dni od daty ich otrzymania na rachunek Wykonawcy: …………………………………………………………………………….
Zastrzega się, iż w kontekście obowiązujących regulacji podatkowych rachunek bankowy podawany przez Wykonawcę na potrzeby rozliczania wynagrodzenia umownego wskazywany w umowie                 i następnie widniejący na składanych w ramach niniejszej umowy fakturach winien stanowić  rachunek znajdujący się w WYKAZIE PODATNIKÓW VAT (tzw. BIAŁEJ LIŚCIE PODATNIKÓW VAT) prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (niniejsze zastrzeżenie odnosi się do Wykonawców będących podatnikami podatku VAT). Wypełnienie powyższego wymogu będzie podlegać weryfikacji ze strony Zamawiającego, a podawane do rozliczeń rachunki bankowe nie spełniające przedmiotowego warunku nie będą akceptowane przez Zamawiającego.

6. Zmiana konta Wykonawcy może nastąpić na podstawie pisemnego oświadczenia Wykonawcy podpisanego przez osobę uprawnioną do reprezentacji. Zmiana konta nie wymaga dla jej dokonania (zaistnienia) sporządzenia aneksu, jednak dla celów porządkowych winna być ona potwierdzona zawarciem pisemnego aneksu. Zastrzega się, iż zmieniony (nowy) rachunek bankowy musi spełniać warunek określony w ust. 5 zdanie drugie, co będzie podlegać weryfikacji zgodnie z zapisem ust. 5 zdanie trzecie.
7. Jako termin dokonania zapłaty wynagrodzenia uważany będzie dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
8. Niedopuszczalne jest dokonywanie przelewu (cesji) wierzytelności przysługujących Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu niniejszej umowy bez zgody Zamawiającego. 
§ 5
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez jedną ze Stron drugiej Stronie przysługuje prawo odstąpienia od umowy.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w przypadku niewykonywania lub niewłaściwego wykonywania przez Wykonawcę przedmiotu umowy, przez co rozumiane jest                  w szczególności niewykonywanie lub nienależyte wykonywanie obowiązków i prac wynikających            z umowy (w kontekście całości lub części przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 2). 
3. Zamawiający może skorzystać z umownego prawa odstąpienia do umowy (w przypadku zaistnienia sytuacji lub okoliczności to uzasadniających) do upływu terminu określonego w § 2 ust. 1. 

4. Uprawnienie, o którym mowa w ust. 1, nie wyłącza, ani nie ogranicza prawa Zamawiającego                 do odstąpienia od umowy na podstawie przepisów ustawy Kodeks cywilny.

5. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego ma skutek na przyszłość i nie umniejsza żadnych uprawnień Zamawiającego z tytułu umowy (w tym uprawnień do naliczania kar umownych także           za opóźnienia w wykonywaniu przedmiotu umowy) oraz z innych tytułów określonych umową.

6. W przypadku odstąpienia od umowy Zamawiający zapłaci jedynie za wykonane prace potwierdzone protokołem.

7. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży                 w interesie publicznym, czego nie można przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie miesiąca od powzięcia wiadomości o tej okoliczności. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia za wykonanie części umowy, proporcjonalnie za okres wykonywania usług.
8. Każda ze Stron może rozwiązać umowę z zachowaniem 1-miesięcznego okresu wypowiedzenia,          ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.
9. Oświadczenie o odstąpieniu, rozwiązaniu lub wypowiedzeniu umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 6

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej      pod rygorem nieważności.

2. Zmiana postanowień umowy może być dokonana w przypadku zmian nieistotnych w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wybory Wykonawcy oraz sytuacjach wskazanych w umowie. Ponadto zmiana umowy może być dokonana w szczególności w przypadku okoliczności, których            nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, a w szczególności zmian korzystnych                dla Zamawiającego.

§ 7
1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie Regulaminy usług, przepisy Prawa pocztowego i Kodeksu cywilnego (z tym, że do umowy nie stosuje się    przepisów Kodeksu Cywilnego o umowie zlecenia), jak również regulacji szczególnych wprowadzonych w związku ze stanem zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii.
2. Wszelkie spory wynikłe przy realizacji niniejszej umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny                  w Krakowie.

3. Integralną częścią umowy są załączniki:
· zał. nr 1 – regulamin realizacji usługi 
· zał. nr 2 – oferta (wraz z formularzem wyceny).
4. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach – dwa dla Zamawiającego oraz jeden dla Wykonawcy.
ZAMAWIAJĄCY:                                                       WYKONAWCA:
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